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GAMA DE SERVICII OFERITE DE PARTENERII ERBSN TN SPRIJINUL AFACERII TALE

Cele mai importante servicii oferite de Consortiul ERBSN Tntreprinderilor mici si mijlocii din
Macroregiunea 2 interesate sa creasca international vizeaza:

INFORMARE

Informatii necesare pentru a creste pe plan international: legislatie si politici
europene, drepturi de proprietate intelectuala (IPR), participare la consultari publice
europene
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INTERNATIONALIZARE - INOVARE

PN Acces la baza de dale Enlerprise Europe Network, continand cereri si oferte de
produse/tehnologii si servicii; suport pentru participarea la parteneriate de afaceri,
brokerage, misiuni economice internationale

ASISTENTA $I CONSULTANTA

Informatii privind surse de finantare disponibile, aspecte legate de intreruperea
lanturilor de aprovizionare, identificarea de parteneri pentru proiecte de inovare-
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cercetare-dezvoltare
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SUSTENABILITATE

cq' Sprijin pentru implementarea de modele de business sustenabile, traininguri si sesiuni
de informare, evenimente si parteneriate de afaceri in domeniu

DIGITALIZARE

Sprijin pentru evaluarea gradului de digitalizare, traininguri si sesiuni de informare
specifice, suport pentru digitalizarea activitatii, proceselor, modelelor de business

RECONSTRUCTIE §1 REZILIENTA

Identificarea si abordarea amenintarilor pe termen scurt si a vulnerabilitatilor pe
termen lung, cresterea rezilientei prin adoptarea de masuri specifice In situatii de criza
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INTERNATIONALIZARE

Enterprise Europe Network ofera sprijin companiilor interesate sa acceseze noi piete
internationale si sa identifice noi oportunitati de afaceri, prin servicii

> personalizate de consultanta pentru identificare de parteneri de afaceri, oferirea de
informatii privind identificarea pietelor aflate in crestere, conditii locale de afaceri,
norme si taxe necesare pentru a intra pe o anume piata.

Uniuriea Europeand 4 incheial peste 40 de acorduri comerciale cu aproximativ 80
de tarl. Nietele tarilor terle oferd, de asemeneaq, oportunildli de exporl si sunt surse

» importante de materii prime si bunuri. Reteaua ofera sprijin pentru a afla care sunt
avantajele fiecarui acord comercial, in materie de bunuri/servicii, investitii sau in ceea
ce priveste participarea la procedurile de licitatie intr-o tara partener comercial.

Gama de servicii este variata, oferind posibilitatea tuturor afacerilor de a se promova,
prin cormnpletarea unui formular descriptiv si inscrierea acestuia in baza de date
Enterprise Europe Network, care contine profiluri de cereri si oferte de produse/
tehnologii.



Companiile interesate pot participa, de asemenea, la evenimente de brokeraj sau
misiuni economice organizate periodic la nivelul Retelei, in diverse domenii de

> activitate. De asemenea, n situatia in care s-a identificat o oportunitate majora de
afaceri, intr-un anumit sector de activitate, se poate organiza o misiune economica
personalizata.

SUPORT TN CADRUL PIETEI UNICE (SINGLE MARKET)

> Piata Unica Europeana este una dintre cele mai mari realizari ale Uniunii Europene.
Enterprise Furope Network furnizeaza servicii de consultania specidlizata, care ajuta
intreprinderile sa isi depaseasca anumite barierele specifice privind marcajele CE,
legislatia UE si drepturile de proprietate intelectuala.

> Centrele Enterprise Europe Network ofera informatii privind legislatia si politicile
europenae relevante pentru diferite categorii de societati comerciale sau sectoare
economice de activitate, conditiile specifice de comercializare a produselor/serviciilor
sau conditiile de participare la licitatii publice internationale. Opiniile de imbunatatire
a legislatiei europene pentru mediul de afaceri sunt colectate periodic, prin
consultari publice si apoi sunt transmise catre factorii decizionali europeni.

> Daca sunteti interesat de comercializarea unei noi idei, produs, serviciu sau proces,
Enterprise Europe Network va ajuta sa aflati cum sa va protejati si sa profitati de
ideile si tehnologiile intreprinderii dumneavoastra. De asemenea, Reteaua oferd
informatii si consiliere cu privire la proprietatea intelectuala. Lucram indeaproape cu
organizatii specializate care sprijind intreprinderile mici sa utilizeze drepturi de
proprietate intelectuald si va putem pune in legatura cu aceste organizatii si experti
in proprietate intelectuala - pentru a economisi timp si bani.

INOVARE

> Pe scurt, inovarea este definita ca fiind implementarea unui produs/proces/serviciu
nou sau semnificativ imbunatatit.

> n acest sens, Enterprise Europe Network ofera sprijin IMM-urilor inovative, prin
metode de investigare Tn scopul evaluarii capacitatii tehnologice a firmelor,
identificarea de tehnologii, procese si expertize inovative, identificarea nevoilor de
tehnologie:



> Servicii de scalare a afacerii - stabilirea gradului de pregatire pentru
internationalizare;

> Coeficientul de Inovare Digitala - o evaluare structurata a performantei actuale a
firmel in inovatia digitala, comparatliv cu parameti il de referinta furnizatl de firme
dinintreaga lume;

> Evaluarea Managementului Inovarii - ofera o imagine globala si clar structuratd a
propriei performante a managementului inovarii in comparatie cu performantele
in inovare ale competitorilor, din acelasi sector de activitate.

ACCES LA FINANTARE

> Fxpertii din cadrul Centrelor Enterprise Furape Network ofera servicii de tip help-
desk, care includ oferirea de informatii despre surse de finantare disponibile la nivel
regional, national sau european, criterii de eligibilitate si activitati eligibile in cadrul
unui apel specific de proiecte, clarificari pentru completarea cerern de finantare,
sprijin pentru identificarea de parteneri pentru proiecte de inovare-cercetare-
dezvoltare.

DIGITALIZARE

» Unul dintre obiectivele principale ale retelei este de a sprijini IMM urile in tripla
tranzitie catre modele de afaceri sustenabile, digitale si pentru a deveni mai
rezistente.

» In acest scop, consilierii Retelei oferd servicii care vizeaza cresterea gradului de
constientizare in randul IMM-urilor, cu privire la provocdrile si oportunitatile
tehnologiilor digitale pentru a-si imbundatati modelele de afaceri, ajutandu-le sa-si
adapteze procesele, sa foloseasca tehnologii digitale si sa dezvolte noi produse si
servicii folosind mijloace digitale.

> Centrele Enterprise Europe Network vor lucra indeaproape cu organizatiile membre
ale eDIH-urilor (Hub-urilor de Inovare Digitala), pentru a oferi IMM-urilor servicii de
digitalizare integrate si de calitate, cum ar fi: servicii de identificare de furnizori de
tehnologie, de solutii digitale pentru a-si orienta portofoliul catre posibile noi piete,
servicii pentru adoptatorii de tehnologie din industrie si din sectorul public pentru a
intelege procesul de transformare digitala si rolurile tehnologiei in procesul de



extindere, servicii si consultanta pentru o noua viziune manageriala pentru a stimula
inovatia si tehnologiile digitale in organizatii, sprijin pentru organizatii in dezvoltarea
modelelor de afaceri si operationale pentru economia digitala, servicii pentru IMM-
uri de experimentare, adoptare, transfer de tehnologii si competente digitale.

ACCESEAZA PORTALUL EDIH AICI ©

European
Digital Innovation
Hubs Network

SUSTENABILITATE $I REZILIENTA

> Expertii Enterprise Europe Network vor sprijini IMM-urile sa identifice si sa
solutioneze anumite aspecte legate de mediu si schimbari climatice si sa dezvolte
modele de afaceri sustenabile, pentru a deveni mai reziliente si pentru a depasi
provoddrile cauzale de pandernia COVID 19.
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